
Finanzamt

Luckenwalde

Informationsveranstaltung zur Umsetzung der 

Grundsteuerreform 

in Brandenburg

- Teil ELSTER -

Herzlich Willkommen
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ELSTER-Startseite
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www.elster.de neues Benutzerkonto erstellen

http://www.elster.de/
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Neues Benutzerkonto
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Klick auf „Weiter“
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Neues Benutzerkonto
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Klick auf „Weiter“

Bitte halten Sie Ihre 
steuerliche 
Identifikationsnummer bereit 

oder 

den neuen Personalausweis 
(mit Kartenlesegerät und 
AusweisApp2).
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Neues Benutzerkonto
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Sie werden nun durch die Registrierung geleitet.

Falls Sie bei der Registrierung Probleme haben, 

vereinbaren Sie einfach einen Termin in Ihrem 

Finanzamt. 

Wir helfen Ihnen gern beim Anlegen eines 

ELSTER-Benutzerkontos!
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Formulare
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Ab dem 1. Juli 2022 

auch für die Grundsteuer!
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Weitere Informationen
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www.elster.de

Weitere 

Informationen zur 

Grundsteuerreform

http://www.elster.de/


Finanzamt

Luckenwalde

Weitere Informationen
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 Informationsvideo

 Verlinkung zu Formularen für die 

Grundsteuer (ab 1. Juli 2022)

 Verlinkung zur Registrierung

 Weiterführende Informationsangebote
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Weitere Informationen
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Weitere Informationen sind 

unter der Rubrik 

„Presse und Medien“ zu 

finden 

– u.a. Videos zum 

Anmeldeprozess und Vieles 

mehr.



Finanzamt

Luckenwalde

Wichtige Telefonnummern
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• ELSTER Hotline – für (technische) Fragen zum Umgang mit ELSTER

0800/ 52 35 055

Erreichbarkeit: Montag – Freitag: 07:00 bis 22:00 Uhr

Samstag, Sonntag, Feiertage: 10:00 bis 18:00 Uhr

• Fragen zum Verbleib von Aktivierungs-, Abruf- oder Freischaltcodes

Technisches Finanzamt Cottbus – Zentrale Stelle ElsterOnline

0355/ 865 5501 oder 0355/ 865 5639 oder 0355/ 865 5503 

E-Mail: tfacb-eop@tfa.brandenburg.de 

(auch für Fehlermeldungen bei der Registrierung)
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Informationsmaterial
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Bitte nehmen Sie sich einen unserer Flyer mit! 

 Alle wichtigen Informationen zum 
Unterstützungsangebot der Finanzämter bei der 
Erstellung eines ELSTER-Benutzerkontos 
zusammengefasst
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Finanzamt Luckenwalde

Dr.-Georg-Schaeffler-Straße 2

14943 Luckenwalde

Grundsteuer-Hotline: (0331) 200 600 20

Mo–Do: 9–16 Uhr

Fr: 9–14 Uhr
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